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Odesláno doporučeně 1 

 
ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY - ZBOŽÍ ZAKOUPENÉ PŘES INTERNET  

 
Dobrý den, 
 
dne ………………. jsem si prostřednictvím Vašeho internetového obchodu na webových 

stránkách ………………  zakoupil/a následující zboží: ……………………………………….2. 
 
S ohledem na to, že jsem zboží zakoupil/a prostřednictvím Internetu, uplatňuji tímto v souladu 
s § 53 odst. 7 zákona č. 40/1964 Sb., občanský zákoník, své právo a odstupuji bez uvedení 

důvodu a bez jakékoli sankce od kupní smlouvy, a to ve 14 denní lhůtě3 od převzetí zboží.  
 
Žádám Vás v této souvislosti o vrácení finanční částky zaplacené za zboží, a to v zákonné 

30denní lhůtě4 ode dne odstoupení a to převodem na můj účet číslo účtu …………………………. 
vedený u ……………………………………...   
 
S pozdravem, 
 
 
V …………………., dne …………………… 
 
 
____________________________________ 
 
Jméno: 

 

                                                           
1 Doporučujeme odeslat způsobem, který umožní prokázat odeslání. 
2 Upozorňujeme, že tuto formu odstoupení nelze uplatnit např. u zboží vyrobeného na zakázku, u audio či video nahrávek 

nebo počítačových programů, je-li porušen jejich obal, na dodávky novin a časopisů apod. 
3 Tato 14denní lhůta se prodlužuje na 3 měsíce, pokud prodávající kupujícího na možnost odstoupit ve 14denní lhůtě bez 

udání důvodu neupozornil. 
4 Je povinností prodávajícího vrátit kupujícímu kupní cenu (včetně poštovného a balného) a to do 30 dnů od odstoupení od 

smlouvy. 
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